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 ๑๘ 

บทที่ ๒ 
การติดตามและประเมินผล 

  
ในบทน้ีมีสาระที่สําคัญสามสวน สวนแรกคือวัตถุประสงคของการติดตามและประเมินผล สวนที่

สองคือวิธีการติดตามและประเมิน  และสวนสุดทายเปนการนําเสนอวิธีการคํานวณผลการประเมิน 
รายละเอียดของแตละสวนมีดังน้ี 

๒.๑ วัตถุประสงคของการติดตามและประเมินผล 

๑.  เพื่อทราบผลความกาวหนาในการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
๒. เพื่อทราบปญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึนและหาแนวทางการแกไขปญหาอุปสรรคใหงานบรรลุเปาหมาย 
๓. เพื่อทราบผลสัมฤทธิ์ท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา โดยเฉพาะผลผลิต 

(Output) ผลลัพธ (Outcome) รวมทั้งความพึงพอใจของประชาชนตอการปฏิบัติราชการ         
ของสถาบันอุดมศึกษา 

 
๒.๒ วิธีการติดตามและประเมินผล 

การติดตามและประเมินผล ดําเนินการใน ๔ ลักษณะ คือ  
๑)    การศึกษาขอมูล เอกสาร หลักฐาน ตางๆ เชน 

•   รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment 
Report : SAR) รอบ ๖ เดือน และ ๑๒ เดือน 

•   รายงานการประเมินผลตนเอง (e- SAR Card) รอบ ๖ เดือน ๙ เดือน และ ๑๒ เดือน 
•   เอกสาร หลักฐานประกอบอื่นๆ เชน 

o รายงานการประชุม 
o คําสั่งแตงตั้งคณะทํางาน 
o แผนการดําเนินงานที่ไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
o ภาพถาย  

๒) การสัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของตางๆ เชน 
•   ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด 
•   ผูจัดเก็บขอมูล 
•   ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดําเนินการของสถาบันอุดมศกึษา 
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 ๑๙

 
๓) การสังเกตการณ เปนการพิจารณาการปฏิบัติงานตางๆ ของสถาบันอุดมศึกษา เชน 

• สภาพแวดลอมของสถานที่ท่ีดําเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 
• การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ขอมูล 
• การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงของสถาบันอุดมศึกษา 
• ระบบฐานขอมูล 

o ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาที่ท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูลกอน
และหลังการจัดเก็บทุกคร้ัง รวมทั้งแบบฟอรมและเจาหนาที่ท่ีรับผิดชอบในการ
สอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูลทุก ๑ เดือน 

o ความนาเช่ือถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาได ชัดเจน สามารถสอบยันขอมูลกับ
หนวยงานเจาของขอมูลได มีการจัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาที่รับผิดชอบใน
การจัดเก็บ 

o ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกคร้ังท่ีขอมูลมีการ
เปลี่ยนแปลงลงในระบบฐานขอมูล 

o ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมในการให
คณะกรรมการฯ สวนราชการ ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได
ตลอดเวลา ผูท่ีเกี่ยวของสามารถเขาถึงขอมูลและเขามาตรวจสอบขอมูลได 

๔) การขอความเห็นจากคณะผูเช่ียวชาญ (Expert Panel) เชน 
•   คณะผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
•   คณะผูเช่ียวชาญดานการพัฒนาระบบราชการ 

 
ในข้ันตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ท่ีปรึกษาประเมินผลฯ อาจเลือกใช    

วิธีใดวิธีหน่ึง หรือใชหลายวิธีประกอบกันก็ไดตามความเหมาะสม เพื่อใหไดทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 

 
 

การรายงานผลการปฏบิัติราชการและขอมูลที่เก่ียวของทั้งหมดที่สถาบันอุดมศึกษารายงานถือเปน    
เอกสารทางราชการ    ที่ไดรับการรับรองความถูกตองสมบรูณจากหัวหนาสวนราชการ                    

เพื่อใชเปนขอมูลสาํคัญ ในการประเมินผล 
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 ๒๐ 

ตารางสรุปขั้นตอนกิจกรรมการตรวจติดตามและประเมินผล 

ลําดับที ่
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ที่ปรึกษาประเมินผล สถาบันอุดมศึกษา เอกสารประกอบ 

๑. ๓๐ เม.ย. 
๒๕๕๑ 

• วิเคราะหผลการดําเนินงาน
จากรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการ  รายงาน 
การประเมินผลตนเอง(Self 
Assessment Report : 
SAR) และ e-SAR Card 
ร อ บ  ๖  เ ดื อ น โ ด ย
เ ป รี ย บ เ ที ย บ ผ ล ก า ร
ดําเนินงานจริงกับเกณฑ  
การใหคะแนนที่กําหนด 

• จัดสงรายงานผลการปฏิบัติราชการ
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
รายงานการประเมินผลตนเอง (Self 
Assessment Report : SAR) และ
กรอก e-SAR Card รอบ ๖ เดือน 
ใหกับสํานักงาน ก.พ.ร. พรอมแนบ
ตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบ
ของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/
หลักฐานที่เก่ียวของอ่ืนที่ไมไดจัดสง
ให  สํ า นั ก ง าน  ก .พ . ร .  ขอ ให
สถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว 
ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมให 
ผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูล
เพิ่มเติม เชน 
o รายงานการประชมุ  
o แผนงาน/โครงการ  
o ปฏิทินการดําเนินงาน (Gantt 

Chart)  
o คําส่ังแตงตัง้คณะทํางาน  

• รายงานผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรอง
ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร 
รายงานการประเมินผล
ตนเอง (Self Assessment 
Report : SAR)  

• e-SAR Card รอบ ๖ 
เดือน  

• เอกสาร/หลักฐานอางอิง 
ของสถาบันอุดมศึกษา 
ที่สนับสนุนผลงาน เชน  
o รายงานการประชุม  
o แผนงาน/โครงการ  
o ปฏิทินการดําเนินงาน

(Gantt Chart)  
o คํ า ส่ั ง แ ต ง ตั้ ง

ค ณ ะ ทํ า ง า น 
ฯลฯ 

๒.  พ.ค. ๕๑ • ป ร ะ ส า น กั บ
สถาบันอุดมศึ กษาเพื่ อ
ติดตามความกาวหนาของ
ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร   
ณ สถาบันอุดมศึกษา (Site 
visit I : Pre-Evaluation) ใน
กรณีที่ผลการดําเนินงาน
แตกตาง จากคาเปาหมาย
มาก  (ต่ํากวา/ สูงกวามาก) 
แจ ง อุ ปสร รคต อก า ร
ดําเนินงานซึ่งเปนปจจัยที่
ไมสามารถควบคุมได 

• ให ความร วมมื อ กับ สํ า นักงาน 
ก.พ.ร.และที่ปรึกษาประเมินผล 
ในการติดตามความกาวหนาของ 
ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร  
ณ สถาบันอุดมศึกษา  (Site visit I : 
Pre-Evaluation)   

• จัดเจาหนาที่ในการตอบขอซักถาม/  
ชี้แจงถึงความแตกตางระหวาง
ผลงาน และเปาหมาย  แจงปญหา  

     อุปสรรค  ขอเสนอแนะตางๆ     

• แบบฟอรมการติดตาม
ความกาวหนาของการ
ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร   
ณ สถาบันอุดมศึกษา 
ซ่ึ ง เป นแบบฟอร มที่  
ที่ปรึกษาจัดทําขึ้นเพื่อใช
ในการประเมินผล   (Site 
visit I : Pre-Evaluation) 

• เอกสาร/หลักฐานอางอิง 
ของสถาบันอุดมศึกษาที่
สนับสนุนผลงาน เชน 
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 ๒๑

ลําดับที ่
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ที่ปรึกษาประเมินผล สถาบันอุดมศึกษา เอกสารประกอบ 

  - ไ ม ร า ย ง า น ผ ล ห รื อ
รายงานผลการดําเนินงาน
มาไมชัดเจน 

- ตัวชี้วัดที่ เปนแผนงาน/
โครงการ มีขอสงสัยใน
ความนาเชื่อถือของระบบ
ฐานขอมูล เปนตน 

 o  ภาพถาย/VDO 
o  ปฏิ ทิ น ก า ร จั ด ทํ า

แผนงาน /โครงการ 
ฯลฯ 

๓. ๑๖ ก.ค. ๕๑ • วิ เ ค ร า ะ ห ผ ล ก า ร
ดําเนินงานจาก e-SAR 
Card รอบ ๙ เดือน โดย
เป รี ยบ เที ยบ ผลก า ร
ดําเนินงานจริงกับเกณฑ
การใหคะแนนที่กําหนด 

• กรอก e-SAR Card รอบ ๙ เดือน 
เขาระบบในเว็บไซตของสํานักงาน 
ก.พ.ร.  

• e-SAR Card รอบ  ๙ 
เดือน 

๔. ๓๑ ต.ค. ๕๑ • วิ เ ค ร า ะ ห ผ ล ก า ร
ดําเนินงานจากรายงาน
ผลการปฏิบัติราชการ
ตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการ  และรายงาน
การประเมินตนเอง(Self 
Assessment Report : 
SAR) และ e-SAR Card 
รอบ  ๑๒  เ ดื อน  โ ดย
เป รี ยบ เที ยบ  ผลการ
ดําเนินงานจริงกับเกณฑ
การใหคะแนนที่กําหนด 

 

• จัดสงรายงานผลการปฏิบัติราชการ
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ) 
รายงานการประเมินตนเอง(Self 
Assessment Report :SAR) และ  
e-SAR Card รอบ ๑๒ เดือน พรอม
แนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน
ประกอบของตัวชี้วัดมาดวย สวน
เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวของอ่ืนที่
ไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  
ขอใหสถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียม
ไว ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอม
ใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูล
เพิ่มเติม    เชน 
o รายงานการประชุม  
o คําส่ังแตงตั้งคณะทํางาน  
o แบบฟอรมแสดงความคิดเห็น 
o แผนการดําเนินงานที่ได รับ

ความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
o ภาพถาย/ VDO   
 

• รายงานผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรอง
ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร 
รายงานการประเมิ น
ตนเอง(Self Assessment 
Report : SAR) รอบ ๑๒ 
เดือน 

• e-SAR Card รอบ ๑๒ 
เดือน        

• เอกสาร/หลักฐานอางอิง 
ของสถาบันอุดมศึกษาที่
สนับสนุนผลงาน เชน  
o รายงานการประชุม  
o คํ า ส่ั ง แ ต ง ตั้ ง

คณะทํางาน  
o แ บ บ ฟ อ ร ม แ ส ด ง

ความคิดเห็น 
o ภาพถาย/VDO   ฯลฯ  
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 ๒๒ 

ลําดับที ่
ชวงเวลา 
ของ

กิจกรรม 

สํานักงาน ก.พ.ร. / 
ที่ปรึกษาประเมินผล สถาบันอุดมศึกษา เอกสารประกอบ 

๕. ธ.ค.๕๑ • ป ร ะ ส า น กั บ
สถาบันอุดมศึกษาเพื่ อ
ติดตามประเมินผลการ
ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร 
ณ  สถาบั นอุ ดมศึ กษา 
(Site visit II : Post-
Evaluation) ในกรณีที่ 

- ผลการดําเนินงานแตกตาง
จากค า เป าหมายมาก 
(ต่ํ ากว า / สู งกว ามาก ) 
แ จ ง อุ ป ส ร ร ค ต อ ก า ร
ดําเนินงานซึ่งเปนปจจัย  
ที่ไมสามารถควบคุมได 

- ไมรายงานผลหรือรายงาน
ผลการดํ า เ นิ นงานมา  
ไมชัดเจน 

• ให ค ว าม ร ว มมื อ กั บที่ ป รึ กษ า
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ใ น ก า ร ติ ด ต า ม
ประเมิ นผลการปฏิบั ติ ราชการ  
ณ สถาบันอุดมศึกษา  (Site visit  II : 
Post-Evaluation)   

• จัดเจาหนาที่ในการตอบขอซักถาม/
ชี้แจงถึงความแตกตางระหวาง
ผลงานและเปาหมาย  แจงปญหา
อุปสรรค ขอเสนอแนะตางๆ     

• แบบฟอรมการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติ
ร า ช ก า ร   
ณ สถาบันอุดมศึกษา  
ซ่ึงเปนแบบฟอรมที่ 

   ที่ปรึกษาจัดทําขึ้นเพื่อใช 
    ในการประเมินผล   (Site  
     Visit  II :  Post-Evaluation) 
• เอกสาร/หลักฐานอางอิง

ของสถาบันอุดมศึกษาที่
สนับสนุนผลงาน เชน  
o ภาพถาย/VDO  
o ป ฏิ ทิ น ก า ร จั ด ทํ า

แผนงาน /โครงการ  
ฯลฯ 

  -  มี ข อ ส ง สั ย ใ น ค ว า ม
นาเชื่อถือของขอมูล  

  

  - ติดตามผลการดําเนินงาน
เ ป รี ย บ เ ที ย บ กั บ 
Pre-Evaluation 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 
 ๒๓

๒.๓ การคํานวณผลการประเมิน 

 ระดับคะแนนของผลการประเมินในแตละระดับ เปนดังน้ี 

ผลการประเมิน ระดับคะแนน
ที่ไดรับ 

มีพัฒนาการดีเลิศ ทําไดเกินเปาหมายอยางมาก ซ่ึงการดําเนินการเชนน้ันตองใชความ
พยายามสูงมากหรือพิจารณามิติอื่นเพิ่มเติม เชน การประหยัด เปนตน 

๕ 

มีพัฒนาการดีเย่ียม ทําไดเกินเปาหมาย ตองใชความพยายามอยางมาก ๔ 
มีพัฒนาการดี ทําไดตามเปาหมาย ๓ 
มีพัฒนาการพอใช (ควรปรับปรุง) ๒ 
ไมมีพัฒนาการ (ตองปรับปรุง) ๑ 

 ลักษณะของตัวชี้วัด/ชนิดของตัวชี้วัดที่นํามาประเมินผล 
 ๑) ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ เชน จํานวน รอยละ  แนวทางในการประเมินจะมีการกําหนดเกณฑการให
คะแนนที่เหมาะสม โดยอาจใชผลการดําเนินงาน ๓ ปท่ีผานมาของสถาบันอุดมศึกษาเปนฐานในการเจรจาเกณฑ
การใหคะแนนตัวช้ีวัด หรือ อาจใหเกณฑมาตรฐานคุณภาพของชาติ หรือเกณฑมาตรฐานสากล ตามที่เห็นสมควร 
 ๒) ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณท่ีมากกวาหน่ึงตัว เชน ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยในตัวช้ีวัดที่ตองแจก
แจงเปนตัวช้ีวัดยอยหลายตัวช้ีวัด  แนวทางการประเมินจะมีการกําหนดคานํ้าหนัก คาเปาหมาย และผลคะแนนที่ได
ตามเกณฑท่ีมีการเจรจาตกลงกัน ท้ังในแตละตัวช้ีวัดยอยในภาพรวมของกลุมสถาบัน หรือรายสถาบัน แลวแตกรณี 
 ๓) ตัวช้ีวัดตามขั้นตอนการดําเนินงาน (Milestone)  แนวทางในการประเมินจะกําหนดระดับ
คะแนนในแตละข้ันตอนการดําเนินงาน และผลการประเมินจะเปนไปตามผลการดําเนินงานที่ครบถวนและ
สมบูรณในข้ันตอนน้ัน เชน  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ มีแผน 
๒ ดําเนินการตามแผนได 
๓ มีการกํากับติดตาม 
๔ มีการประเมินผลความสําเร็จ 
๕ มีการนําผลการประเมินไปใช 

 ๔) ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ เชน ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการ แนวทางในการประเมินจะ
มีคําอธิบายผลงานในแตละระดับใหชัดเจน เกณฑการใหคะแนนจะมีคําอธิบายผลงานในการประเมินผลใน
ทุกข้ันตอนของผลการดําเนินงาน 
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 ๒๔ 

๕) ตัวช้ีวัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ (Pass/Fail)  เชน ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันสูสากล  
แนวทางในการประเมินจะมีการอธิบายผลสําเร็จในการดําเนินงานที่เกิดข้ึน และถาไมเปนไปตาม
คําอธิบายน้ีถือวาไมสําเร็จ 

 
ตัวอยางวิธีการคํานวณผลการประเมิน 

 

แบบที่ ๑: การคํานวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
ตัวอยาง : รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัย หรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอก
สถาบันตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา  การเทียบบัญญัติไตรยางศ กรณีที่อาจารยและนักวิจัยไดรับทุนวิจัยและ  
งานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา รอยละ ๒.๗๕ 

 
 
 
 
 
 
 

อาจารยและนักวจิัยที่ไดรับทุน รอยละ ๘.๗๕  มากกวาที่เกณฑการใหคะแนนระดับ ๒  =  รอยละ ๐.๗๕  
ดังน้ัน ผลคะแนนจริงที่ไดจงึอยูระหวางเกณฑการใหคะแนนระดบั ๒ กับ ๓ 
คํานวณโดยวธิีการเทียบบัญญัตไิตรยางศ 
 

ผลตางของอาจารยและนักวิจัยที่ไดรับทุน      = รอยละ ๑ (๓-๒) เทียบเทากับผลตางของเกณฑการใหคะแนน ๑ ระดับ 
ผลตางของอาจารยและนักวิจัยที่ไดรับทุน      = รอยละ ๐.๗๕ (๘.๗๕-๘)  
เทียบเทากับผลตางของเกณฑการใหคะแนน           ๑ x ๐.๗๕  =  ๐.๗๕๐๐    
                                      
ดังน้ัน ผลการประเมินอาจารยและนักวิจัยที่ไดรับทุน  จะไดระดับคะแนน =   ๒  + ๐.๗๕   =   ๒.๗๕๐๐    

 
หมายเหต ุ: การคิดคะแนนรอยละใหมีทศนิยม ๔ ตําแหนง 
 

 
 
 
 
 
 
 

๑                               ๒ ๓                                ๔ ๕ 

๗                               ๘ ๙                              ๑๐ ๕ 
  

๘.๗๕

ผลการดําเนินงานจริงที่ได

ระดับคะแนน 

ผลการดําเนินงาน 

๑
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 ๒๕

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบที่ ๒ : การคํานวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณมากกวา ๑ ตัว 
ผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจริง 
ตัวอยาง : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของ

สถาบันอุดมศึกษา        
              (นํ้าหนัก : รอยละ ๑๕) 
 

(๑) 
ตัวชี้วัด 

(๒) 
น้ําหนัก
ภายใน
ตัวชี้วัด 

(๓) 
เปาหมาย  
ตามแผน 

(๔) 
ผลการ

ดําเนินงาน
จริง 

(๕) 
รอยละของผลการ
ดําเนินงานจริงเทียบ

กับเปาหมาย 
((๔)/(๓)) x ๑๐๐ 

(๖) 
ผลคะแนน

ที่ได 

(๗) 
คะแนน       

ถวงน้ําหนัก 
((๖)x(๒)) 

๑. จํานวนผูสําเร็จ
การศึกษาดาน
สังคมศาสตร 

๐.๓๓ 
(๕/๑๕) 

๒,๐๐๐ 
คน 

๑,๕๕๐      
คน 

๗๗.๕๐๐๐ ๒.๗๗๕๐ ๐.๙๑๕๘ 

๒. จํานวนผูบริหาร
ที่ เ ข า รั บ ก า ร
พัฒนา 

๐.๓๓ 
(๕/๑๕) 

๒๐ 
คน 

๑๖ 
คน 

๘๐.๐๐๐๐ ๓.๐๐๐๐ ๐.๙๙๐๐ 

๓. จํานวนผูสําเร็จ
การศึกษาดาน
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

๐.๓๔ 
(๕/๑๕) 

๑,๕๐๐ 
คน 

๑,๖๐๐     
คน 

๑๐๖.๖๖๖๗ ๕.๐๐๐๐ ๑.๗๐๐๐ 

 รวม ๑ คาคะแนนของตัวชี้วัดนี้เทากับ ๓.๖๐๕๘ 

     หมายเหตุ ใชวิธีการคํานวณคะแนนที่ไดของแตละตัวชี้วัดยอยเหมือนแบบที่ ๑ 

๕

  

ระดับคะแนน ๑                               ๒ ๓                                ๔ 

๖๐                         ๗๐ ๘๐                            ๙๐ ๑๐๐ผลการดําเนินงาน                 ๗๗.๕๐๐๐

ผลการดําเนินงานจริงที่ได
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 ๒๖ 

แบบที่ ๓ : การประเมินผลตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดําเนินงาน (Milestone) 
ประเมินผลความสําเร็จจากความคืบหนาของผลการดําเนินงานตามขั้นตอน/แผนงาน/โครงการเทียบกับแผนงานที่

กําหนด แลวพจิารณาใหคะแนนตามเกณฑการใหคะแนนที่กําหนด 
ผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจริง 

ตัวอยาง  : ผลการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา ก และ สถาบันอุดมศึกษา ข ในตัวชี้วัด                  
ระดับความสําเร็จของการปฏบิัตติามจรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารยของสถาบันอุดมศึกษา 

 
สถาบัน ก สถาบัน ข สถาบัน ค        

  

 

 

 

 

 

    

มีการนํ าผลการกํ ากับติดตาม
ประเมินผลไปใชในการสงเสริมการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณและการ
วางแผนปองกันการกระทําผิด
จรรยาบรรณ รวมทั้ง การทบทวน
จรรยาบรรณวิชาชีพใหเหมาะสม
ทันสมัยยิ่งขึ้น 

ระดับ ๕ 
(ขั้นตอนท่ี ๑+
๒+๓+๔+๕) 

       
มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ต า ม
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยวาสามารถ
นําไปใชไดอยางมีประสิทธิผล 

ระดับ ๔ 
(ขั้นตอนท่ี ๑+
๒+๓+๔) 

   

 

  

สถาบันอุดมศึกษามีระบบและกลไกในการกํากับดูแล
การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยในดาน
ความสําเร็จและมาตรการดําเนินการกับผูไมปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 

ระดับ ๓ 
(ขั้นตอนท่ี ๑+

๒+๓) 

    
 

ระดับ ๒ 
(ขั้นตอนท่ี 
๑+๒)  

     

สถาบันอุดมศึกษาไดดําเนินการสงเสริมและกํากับดูแลใหอาจารย
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย ตามประกาศ ก.พ.อ. 
วันที่ ๘ พฤษภาคม ๕๐ 

 

    ระดับ ๑ 
(ขั้นตอนท่ี ๑) 

    

มีการแตงตั้งกรรมการดําเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยประจํา
ของสถาบันอุดมศึกษา 

  
 

สถาบันอุดมศึกษา ผลการประเมิน ระดับคะแนนที่ได 
ก สามารถดําเนินการแลวเสร็จครบถวนในขั้นตอนที่ ๑ 

และ ๒ แตไมไดดําเนินการในขัน้ตอนที่ ๓, ๔ และ ๕ 
๒ 

ข สามารถดําเนินการแลวเสร็จครบถวนในขั้นตอนที่ ๑   
แตขั้นตอนที่ ๒ ไดดําเนินการสงเสริมแตยังไมมีการ
กํากับดูแลใหอาจารยปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
คณาจารย และ ไมไดดําเนินการในขั้นตอนที่ ๓, ๔ และ ๕    

๑ 

ค สามารถดําเนินการแลวเสร็จในขั้นตอนที่ ๒,๓,๔ และ 
๕ แตไมไดดําเนินการในขั้นตอนที่ ๑ 

๑ 
  

ตัวอยาง 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 
 ๒๗

แบบที่ ๔ : การประเมินผลตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
         ประเมินผลความสําเร็จจากผลการดําเนินงานเทียบกับเกณฑการใหคะแนนที่มีระดับคะแนน ๕ ระดับ คือ 

   

 

 

 

 

 

ตัวชี้วัดที่ ๑๓ ระดับคุณภาพของการกํากับดูแลของสภาสถาบัน 

การประเมินผล นํ้าหนัก ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนที่
ได 

คาคะแนนถวง
นํ้าหนัก 

๑ .  บทบาทของสภามหาวิทยาลั ย  
หรือสถาบัน 

๕๐ (๐.๕)   ๒.๕๐๐๐ 

   ๑ .๑   การมีสวนรวมในการกําหนด
ทิศทาง ยุทธศาสตร และนโยบายของ
สถาบันอุดมศึกษา 

๑๐ (๐.๑) มีสวนรวม ๕ ๐.๕๐๐๐ 

   ๑.๒  การดูแลติดตามผลการดําเนินงาน ๑๐ (๐.๑) ๓ คร้ัง ๕ ๐.๕๐๐๐ 
   ๑.๓  การประชุมของสภามหาวิทยาลัย
หรือสถาบัน 

๓๐ (๐.๓)   ๑.๕๐๐๐ 

      ๑ .๓ .๑  ก า ร ไ ด รั บ เ อ ก ส า ร ก อ น  
การประชุม 

๑๐ (๐.๑) ๗ วัน ๕ ๐.๕๐๐๐ 

      ๑.๓.๒  การเขาประชุมของกรรมการ
สภามหาวิทยาลัยหรือสถาบัน 

๒๐ (๐.๒) ๙๑.๓๓ ๕ ๑.๐๐๐๐ 

๒. รายงานทางการเงิน ๑๐ (๐.๑) ๗๐ วัน ๓.๖๖๖๗ ๐.๓๖๖๖ 
๓. การเปดเผยสารสนเทศและความ
โปรงใส 

๑๐ (๐.๑) มี ๕ รายการ ๕ ๐.๕๐๐๐ 

๔. การดําเนินการอื่นๆ ทางดานการ
กํากับดูแลกิจการ 

๓๐ (๐.๓)   ๑.๕๐๐๐ 

    ๔.๑ คณะกรรมการมีการติดตามความ
เพียงพอของระบบงานที่สําคัญ  

๒๐ (๐.๒) มี ๓ ระบบ ๕ ๑.๐๐๐๐ 

   ๔.๒  คณะกรรมการมีการประเมินผล
งานผูบริหารสูงสุด 

๑๐ (๐.๑) มีการประเมินผล ๕ ๐.๕๐๐๐ 

 ๑๐๐ (๑.๐) คะแนนที่ได   ๔.๘๖๖๖   

๑                               ๒ ๓                               ๔  ๕ 

๑                               ๒ ๕ 

 ผลการประเมินเชิงคุณภาพ
จริงที่ได

๓                               ๔  
๔.๘๖๖๖ 

ระดับคะแนน 

เชิงคุณภาพ 
ผลการประเมิน 



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 
 ๒๘ 

 

 

แบบที่ ๕: การประเมินตัวชี้วัดผลสําเร็จ / ไมสําเร็จ (Pass/Fail) 
ตัวอยาง     : ระดับความสาํเร็จในการพฒันาสถาบันสูระดับสากล 
สําหรับมหาวิทยาลยักลุมที่ ๑ เนนการผลิตบัณฑิตและวิจัย 
คําอธิบาย : การพัฒนาสถาบันสูระดับสากล  หมายถึง  สถาบันอุดมศึกษาไดรับการยอมรับทางวิชาการในระดับนานาชาติ โดย
ไดรับการจัดอันดับเปนสถาบันอุดมศึกษาชั้นนําของโลกในระดับสถาบันหรือระดับสาขายอยจากสถาบันกลางที่เปนที่ยอมรับ เชน 
The Times Higher Education Supplement ของอังกฤษ,  Maclean’s magazine ของประเทศแคนาดา, Good University Guides 
ของประเทศออสเตรเลีย, U.S.News&World Report ของประเทศสหรัฐอเมริกา, Asiaweek ของฮองกง เปนตน   
 
เกณฑการใหคะแนน :   

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ ไมไดรับการจัดอันดับ 
๒           - 
๓ ไดรับการจดัอันดับเปนสถาบันอุดมศึกษาชั้นนําของโลกในระดบัสถาบันหรือสาขาวิชา 
๔ ไดรับการจัดอันดับเปนสถาบันอุดมศึกษาชั้นนําของโลกในระดับสถาบันและอยางนอย 

๑ สาขาวิชา 
๕ ไดรับการจัดอันดับเปนสถาบันอุดมศึกษาชั้นนําของโลกในระดับสถาบันและอยางนอย 

๒ สาขาวิชา 
 
ตัวอยาง ๑  :  การประเมินตัวชี้วัดผลสําเร็จ 

 ผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจริง 
                          สถาบัน ก  ไดรับการจัดอันดับเปนสถาบันอุดมศึกษาชั้นนําของโลกในระดบัสถาบันหรือระดับสาขาวิชา
จากสถาบันกลางที่เปนทีย่อมรับระดับความสําเร็จในการพฒันาสถาบันสูระดับสากล อยางนอย ๑ สาขาวิชา ถือวา สําเร็จ
อยูที่ระดับคะแนน ๔ 
 
ตัวอยาง ๒  :  การประเมินตัวชี้วัดผลไมสาํเร็จ 

ผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจริง 

                          สถาบัน ข  ไมได รับการจัดอันดับ ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันสูระดับสากลของ
สถาบันอุดมศึกษา ข ถือวา ไมสําเร็จ  อยูที่ระดับคะแนน ๑  
 


